Prawo do odst?pienia od umowy Klangheimat

Konsumentom przystuguje prawo odstgpienia od umowy na ponizej okreslonych zasadach, przy czym za konsumenta uwaza
sie kazda osobe fizyczng dziatajgca w celach, ktére nie mieszcza sie w ramach ani prowadzonej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, ani samodzielnej dziatalnosci zawodowej:

A. Pouczenie o odstapieniu od umowy Prawo odstgpienia od umowy
Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez podania przyczyny w terminie czternastu dni.

Termin odstapienia od umowy wynosi czternasci dni od dnia, w ktérym konsument lub wskazana przez niego osoba trzecia,
z wyfgczeniem dostawcy, odebrata ostatni z towaréw wchodzacych w sktad zaméwienia.

Aby skorzystad z prawa odstgpienia od umowy, nalezy powiadomi¢ nas (Mario Weiler, Lehrer-Vogl-Weg 15a, 83623
Dietramszell, Niemcy, Telefon: 08027 9049918, e-mail: kontakt@klangheimat.de) o takiej woli, sktadajac jednoznaczne
oswiadczenie (np. listem wystanym poczta, faksem lub za posrednictwem poczty elektronicznej). Mozna takze skorzystac z
zatgczonego formularza odstapienia od umowy, co jednak nie jest obligatoryjne.

Aby zachowad termin odstgpienia od umowy, wystarczy wysta¢ zawiadomienie o woli skorzystania z prawa do odstapienia
od umowy przed uptywem okresu odstgpienia.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od umowy konsument otrzyma zwrot wszystkich dokonanych wptat, w tym kosztéw dostawy (z
wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wyboru sposobu dostawy innego niz oferowana przez nas najbardziej
ekonomiczna, standardowa opcja) niezwtocznie, najpdzniej w ciggu czternastu dni od dnia nadejscia zawiadomienia o
odstagpieniu od umowy. Ptatnosci zwrotnej dokonujemy przy uzyciu tej samej metody ptatnosci, ktérg konsument zastosowat
w pierwotnej transakcji, chyba ze strony wyrazZnie postanowig inaczej; w zadnym wypadku konsumentowi nie zostanie
naliczona optata z tytutu dokonanego zwrotu. Przystuguje nam prawo wstrzymania zwrotu ptatnosci do czasu zwrotu
towardw lub dostarczenia przez konsumenta dowodu ich odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Konsument zobowigzany jest do odestania lub przekazania towaru bez zbednej zwtoki i w kazdym przypadku nie pézniej niz
czternascie dni od dnia powiadomienia nas o woli odstgpienia od umowy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli konsument
odesle towary przed uptywem czternastu dni.

Ponoszag Panstwo bezposrednie koszty odestania towaréw.

Konsument odpowiada materialnie réwniez za zmniejszenie wartosci towaréw wynikajgce z obchodzenia sie z nimi w sposéb
inny niz jest to konieczne do oceny ich wiasciwosci, cech i funkcjonalnosci.

Wytaczenie lub wczesniejsze wygasniecie prawa odstgpienia od umowy
Prawo do odstgpienia od umowy wygasa wczesniej w przypadku uméw dostawy nagran audio, wideo lub oprogramowania
komputerowego w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli po dostarczeniu dokonano jego rozpieczetowania.

Uwagi ogdlne

1) Prosimy chronié¢ towar przed uszkodzeniami i zanieczyszczeniami. Towar nalezy odesta¢ do nas w oryginalnym
opakowaniu wraz ze wszystkimi akcesoriami i wszystkimi elementami opakowania. Jesli to konieczne, nalezy uzy¢
zewnetrznego opakowania ochronnego. W przypadku brak oryginalnego opakowania nalezy zadba¢ o wtasciwg ochrone
towaru przed uszkodzeniami w czasie transportu, korzystajac z odpowiedniego opakowania.

2) Prosimy nie odsyta¢ towaru bez optacenia kosztéw transportu.

3) Nalezy pamieta¢, ze powyzsze oba punkty nie sa warunkiem koniecznym dla skutecznego skorzystania z prawa do
odstapienia od umowy.

B. Formularz odstgpienia od umowy
Jezeli chce Pan/Pani odstapi¢ od umowy, prosze wypetni¢ ponizszy formularz i odestac.

Adresat

Mario Weiler
Lehrer-Vogl-Weg 15a
83623 Dietramszell
Niemcy



@@'

Prawo do odst?pienia od umowy Klangheimat

e-mail: kontakt@klangheimat.de

Niniejszym odstepuje/odstepujemy (*) od zawartej przeze mnie/przez nas (*) umowy na zakup nastepujgcych towardéw (*)

Zamoéwienie z dnia (*) / otrzymane w dniu (*)

Imie i nazwisko konsumenta(-éw)

Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta/(-éw) (w przypadku oswiadczenia w formie papierowej)

Data

(*) Niepotrzebne skresli¢
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